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Uber ARTES

Das Kunsthaus ARTES handelt seit 1978 mit Kunst und bietet Kunst im hochwertigen Preissegment,
von der Klassischen Moderne bis zur Gegenwart, von Picasso bis Gerhard Richter.

Gleich zweimal leistete das Kunsthaus ARTES in der Vergangenheit Pionierarbeit auf dem
Kunstmarkt: als erste Versandgalerie berhaupt und spater als eines der ersten Kunsthauser in
Deutschland, die den Kunsthandel im Internet etabliert haben. Seitdem haben wir unsere
Onlineprasenz konsequent weiterentwickelt und uns erfolgreich im Internet positioniert.

Die weitere Digitalisierung steht im Fokus, wie z. B. eine weitere Plattform, digitales
Dokumentenmanagement, digitale Prozessgestaltung und innovative Kommunikationswege mit
unseren Kundinnen und Kunden.

Wenn Sie an diesen Entwicklungen mitwirken méchten und Sie gern personlich und individuell mit
anspruchsvollen Kunstliebhabern kommunizieren, passen Sie in unser Team. Grundsatzliches
Interesse fur Kunst bringen Sie mit, Detailwissen vermitteln wir.

Zum néachstmdéglichen Zeitpunkt suchen wir eine/n

Kaufmannische/n Mitarbeiter/in im Kundenservice (m /w /d)
Die Stelle ist unbefristet und ab sofort verflgbar.

Ihre Aufgaben

» klassische Téatigkeiten in der Kundenbetreuung und -beratung, schriftlich und telefonisch
» telefonische Bestellannahme

» Erstellung von Angeboten

» Auftragsabwicklung

» Unterstlitzung des Vertriebsteams

lhr Profil

» abgeschlossene kaufméannische Berufsausbildung und Berufserfahrung,
vorzugsweise in vergleichbarer Tatigkeit

+ gute MS Office-Kenntnisse, Affinitat zur Computerarbeit (Warenwirtschaftsprogramm)

« Kommunikationsstarke, sicheres freundliches Auftreten und eine gute Ausdrucksweise

» l6sungsorientierte, kunden- und serviceorientierte Arbeitsweise

* Spal an der Arbeit im Team

* Englischkenntnisse wiinschenswert



Wir bieten lhnen

» eine unbefristete Vollzeitstelle

» eine sorgfaltige Einarbeitung durch erfahrene Kolleginnen und Kollegen

» eine Tatigkeit in einem abwechslungsreichen und kreativen Produktumfeld in einem wachsenden
mittelstandischen Familienunternehmen

» Mitarbeit in einem engagierten Team

» eine teamorientierte Unternehmenskultur mit flachen Hierarchien und kurzen Entscheidungswegen

« einen attraktiven Arbeitsplatz mit aktueller Technik

» Entwicklungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten

* Arbeiten in einem modernen Biirogebaude mit Cafeteria

* Firmenfitnessprogramm

» einen Arbeitsplatz im Zentrum von Hannover / Nahe Hauptbahnhof

» gute Infrastruktur (Anbindung 6ffentlicher Verkehrsmittel; Backer, Supermarkt in nachster Nahe)

Ihr Profil entspricht nicht unserem Wunschprofil?
Uberzeugen Sie uns, dass Sie dennoch zu uns passen.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung, mit diesen Angaben:
- Lebenslauf

- Zeugnisse, ggf. Referenzen

- Gehaltsvorstellung

- nachstmaoglicher Eintrittstermin,

per E-Mail als pdf-Datei im Anhang, an m.engelmann@kunsthaus-artes.de
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