
 

 

 

 

Über ARTES 

Das Kunsthaus ARTES handelt seit 1978 mit Kunst und bietet Kunst im hochwertigen Preissegment, 
von der Klassischen Moderne bis zur Gegenwart, von Picasso bis Gerhard Richter. 

Gleich zweimal leistete das Kunsthaus ARTES in der Vergangenheit Pionierarbeit auf dem 
Kunstmarkt: als erste Versandgalerie überhaupt und später als eines der ersten Kunsthäuser in 
Deutschland, die den Kunsthandel im Internet etabliert haben. Seitdem haben wir unsere 
Onlinepräsenz konsequent weiterentwickelt und uns erfolgreich im Internet positioniert.  

Die weitere Digitalisierung steht im Fokus, wie z. B. eine weitere Plattform, digitales 
Dokumentenmanagement, digitale Prozessgestaltung und innovative Kommunikationswege mit 
unseren Kundinnen und Kunden. 

Wenn Sie an diesen Entwicklungen mitwirken möchten und Sie gern persönlich und individuell mit 

anspruchsvollen Kunstliebhabern kommunizieren, passen Sie in unser Team. Grundsätzliches 

Interesse für Kunst bringen Sie mit, Detailwissen vermitteln wir. 

Zum nächstmöglichen Zeitpunkt suchen wir eine/n 

 

Kaufmännische/n Mitarbeiter/in im Kundenservice (m / w / d) 

Die Stelle ist unbefristet und ab sofort verfügbar. 

Ihre Aufgaben 
 

• klassische Tätigkeiten in der Kundenbetreuung und -beratung, schriftlich und telefonisch 

• telefonische Bestellannahme 

• Erstellung von Angeboten 

• Auftragsabwicklung 

• Unterstützung des Vertriebsteams 

 

 
Ihr Profil 
 

• abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung und Berufserfahrung,  

vorzugsweise in vergleichbarer Tätigkeit 

• gute MS Office-Kenntnisse, Affinität zur Computerarbeit (Warenwirtschaftsprogramm) 

• Kommunikationsstärke, sicheres freundliches Auftreten und eine gute Ausdrucksweise  

• lösungsorientierte, kunden- und serviceorientierte Arbeitsweise 

• Spaß an der Arbeit im Team 

• Englischkenntnisse wünschenswert 

 

 

 

 



 

 

Wir bieten Ihnen 

 

• eine unbefristete Vollzeitstelle 

• eine sorgfältige Einarbeitung durch erfahrene Kolleginnen und Kollegen 

• eine Tätigkeit in einem abwechslungsreichen und kreativen Produktumfeld in einem wachsenden 

mittelständischen Familienunternehmen 

• Mitarbeit in einem engagierten Team 

• eine teamorientierte Unternehmenskultur mit flachen Hierarchien und kurzen Entscheidungswegen 

• einen attraktiven Arbeitsplatz mit aktueller Technik 

• Entwicklungs- und Weiterbildungsmöglichkeiten 

• Arbeiten in einem modernen Bürogebäude mit Cafeteria 

• Firmenfitnessprogramm 

• einen Arbeitsplatz im Zentrum von Hannover / Nähe Hauptbahnhof 

• gute Infrastruktur (Anbindung öffentlicher Verkehrsmittel; Bäcker, Supermarkt in nächster Nähe) 

 

Ihr Profil entspricht nicht unserem Wunschprofil? 

Überzeugen Sie uns, dass Sie dennoch zu uns passen. 

 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung, mit diesen Angaben: 

 

- Lebenslauf 

- Zeugnisse, ggf. Referenzen 

- Gehaltsvorstellung 

- nächstmöglicher Eintrittstermin, 

 

per E-Mail als pdf-Datei im Anhang, an m.engelmann@kunsthaus-artes.de  

 

ARTES Kunsthandelsgesellschaft mbH 

Herr Maximilian Engelmann 

Bödekerstraße 13 

30161 Hannover 

kunsthaus-artes.de 
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